PRESENTACION

a cultura de este fin de siglo se caracteriza porque el hombre se enfrenta a una

situacién global que marca imperativos de avance e interrelaciéon nunca antes

vistos entre las personas. Estas condiciones, que aparecen como urgentes, se
asumen regularmente como si los cambios estuvieran por encima de los seres humanos,
cuando son propiciados por éstos; es tal el azoro y la novedad ante las nuevas situaciones
de la globalizacién y el cambio que en el ambiente pragmatico suele olvidarse-el capital
humano, sin duda el elemento mas importante de las organizaciones.

En consecuencia, en estos tiempos de transito hacia una nueva realidad, es preciso
volver hacia quienes, pensadores por vocacién, son capaces de ejercer su voluntad
critica para observar los cambios y las nuevas conductas entre las personas y sus
organizaciones, considerandolas no la realidad misma, sino expresiones de ésta, mani-
festaciones que tienen a la raiz el sino que marca nuestra época.

Desde esta perspectiva, el presente nimero se ha dedicado, entre otros aspectos, al
andlisis de las nuevas tareas que ha de asumir la direccién sabiendo que ésta implica,
hoy por hoy, dirigir complejidad, diversidad, movimiento y cambio continuo, lo que a
su vez precisa, tanto de formas racionales de la direccién tradicional, como de opciones
mas intuitivas, con sensibilidad humana, que permitan apreciar y enriquecer el funcio-
namiento y prosperidad social de las organizaciones con la aceptacién y asimilacién de
las diferencias entre hombres y mujeres; por tal motivo, una parte importante de este
nimero se concentra en un enfoque gerencial desde la perspectiva de género.

En la l6gica de interrelacién y comprensién humana entre las diversas areas de la
cultura, aparece en esta edicién un modelo innovador: el instructor de soporte organi-
zacional, que busca rescatar las aptitudes de un director técnico deportivo, para sumarlas
a la personalidad del gerente. En esta misma linea, aparecen el tema del enfoque
sistémico y el modelo oriental de costo objetivo.

Pasando a cuestiones que se ubican en el aspecto macro de la complejidad, se aborda
el tema insoslayable de las politicas pablicas en sus avances y adaptaciones a |a realidad
del momento. A este respecto, se integran tres articulos que evalGan los nuevos sitemas
de la gobernabilidad, la administracién de justicia y la exportacion. Por dltimo, en la
l6gica de los problemas globalizados, se aborda la cuestién de la incertidummbre
financiera a partir del llamado “efecto drag6n”.

Cerramos esta edicion en espera de los comentarios y colaboraciones de quienes
estudian los fenémenos propios de las sociedades a través de la disciplina administrativa
y las ciencias afines que, afortunadamente, son varias y ricas en sus aportes, siempre
necesarios para construir una imagen mas completa de la realidad que nos empefiamos
en revisar.
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